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【企業概要】
■所在地　熊本・荒尾支店 : 荒尾市大島 54-1
■業種　サービス業
■従業員数　荒尾支店 30 人 / 全体 426 人　
■資本金　9000 万円　■売上高　25 億円
■主な事業内容　
テレマーケティング・アウトソーシング業務 /
訪問販売業務 / 各種請負業務　他　
■連絡先　☎ 68-7712　
■ホームページ
http://www.max-support.co.jp/
■オフィス所在地　鳥取県米子市２拠点・島
根県益田市・大牟田市・荒尾市

お客様も従業員も高い満足度！
チャンスをつかむコールセンター
　2004 年に鳥取県米子市に設立され、国内に５拠点を展
開。ことし５月に熊本・荒尾支店がスタートしました。コー
ルセンター事業を主力に、お客様のニーズにいち早く応え
ながら地域の活性化を目指します。

株式会社マックスサポート

わが社のここがイチ押し！
1 本の電話から可能性を多様に広げ効率的に
ビジネスチャンスを創出！
　当社は、商品の購入申込みや各種問い合わせなどに丁寧・
迅速に応える“インバウンドサービス”と新規顧客の開拓・
潜在顧客の掘り起こしなどを行う“アウトバウンドサービ
ス”に分かれ、企業の強力なサポーターとして信頼をいた
だいています。

わが社のいきいき社員
充実のフォロー体制でやりがいある
安心の職場です！
◆入社何年目？担当は？
　育児のため一度離職しまし
たが、３年前に再就職。今は
課 長 代 理 と し て 人 材 育 成 も
担っています。
◆会社を選んだ理由は？
　まずは時給の良さ。インセ
ンティブ制度なのでがんばっ
た分しっかり反映されます。
さらに福利厚生と融通の効く
勤務体制が整い、子育て世代
には最高の職場だと思います。
学童保育の補助金も出るようになりました！
◆やりがいを感じるときは？
　声だけでアプローチするので、明るく感じ良く最初の一
声から勝負。研修でそういった話し方の基礎を身に付けて
もらいます。
　荒尾支店は“アウトバウンド”なので、育成してきたア
ポインターがアポイントをとれたときは本当にうれしいで
すね。最初はうまくできなかったアポインターが、諦めず
に頑張って結果を出していく姿が何よりの喜びです。
◆メッセージ
　10 代～ 60 代まで活躍しており、みんなで教え合いなが
ら職場全体で向上しています。初心者でも大丈夫！頑張り
たい人をとことん応援します！
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Pick Up!

　ことし１月に県新産業振興局長立会いの
もと、平井社長、浅田市長が市役所で調
印式を行いました。

荒尾市と立地協定を締結！

部長からのメッセージ
地元雇用を拡大し、地域に貢献を
　弊社は大牟田拠点に
て大幅な増員拡大を実
現し、荒尾拠点でも同
様に３年後には 150 人
の増員を目指していま
す。誰もが知っている
大手キャリア商材を取
り扱うので安心感があ
り、学歴年齢問わず長
く働いていただくため
に研修体制も整えています。働いてみたい人
は、ぜひお問い合わせください。心よりお待
ちしています。
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